
STAREX spol. s r.o. 

IČ: 41603109 

Nesvačilka 66 

664 54  

 

Odstoupení od smlouvy 
Odstoupit od smlouvy a vrátit zboží bez udání důvodů můžete do 14 dní od 
doručení. 
 
Pokud chcete odstoupit od smlouvy prosím, sdělte nám následující 
informace. 
 
Číslo objednávky: 
 
Jméno a příjmení kupujícího/Firma: 
 
Kontakt (pokud je jiný než v objednávce): 
 
Který produkt nám vracíte (název nebo kód zboží): 
 
Co je důvodem vrácení zboží? 
 
V jakém stavu je produkt, který nám vracíte? použitý/nepoužitý* 
 
Doplňující informace: 
 
Vrácení kupní ceny na účet číslo: 
 
 
Bylo něco jinak, než jste si představovali? 
 
Pokud máte k vrácení zboží jakékoliv dotazy, volejte prosím na tel. číslo 
+420 725 745 630, pište na email: nesvacilka@starex.cz 
 
Pokud nám společně s reklamací posíláte zboží, tak jej, prosím, zašlete na 
adresu: STAREX spol. s r.o. se sídlem v Nesvačilce 66, PSČ 664 54. 
 
 
Děkujeme Vám za poskytnuté informace! 
 
 
Tým Starex 
 
*nehodící se škrtněte 


